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Makale Bilgisi OZET

Bu c¢alismada, 6zel egitim oOgretmenlerinin is doyumu ve mesleki tiikenmislik
kavramini ve etkilerini inceleyerek, is doyumu mesleki tiikenmislik diizeylerini
demografik degiskenler acisindan incelemeyi amaglamaktadir.

Gonderim Tarihi: Ozel egitim 6gretmenlerinin tiikkenmislik diizeyini belirlemek amaci ile kullanilan

17.01.2024 “Maslach Tiikenmislik Olcegi” ve “Minesota Is Doyum Olcegi” kullamlmstir.

L Arastirmada anket uygulamasi yolu ile Google form uygulamis iizerinden elde edilen

Kabul Tarihi: veriler elde edilmistir. Elde edilen verilerin istatistiksel analizi igin SPSS 25.0 programi
02.02.2024 kullanilmigtir.

Ozel egitim o6gretmenlerinin mesleki tiikkenmislik diizeyinin yiikksek ve is

Yayim Tarihi: doyumununda orta diizeyde belirlenmistir. Ozel egitim 6gretmenlerinin mesleki

04.04.2024 tiikkenmislik diizeyi ve is doyumuna iliskin olarak bulunan sonuglara gére; Ozel egitim

O0gretmenlerinin yas, hizmet yili, 6grenci sayisi artik¢a tiikkenmislik diizeyinin arttig),
gelir diizeyi artikca ve tiikenmislik diizeyini azaldig1 ayrica resmi okullarda egitim
veren Ogretmenlerin tiikenmiglik diizeyinin azaligi belirlenmistir. Ozel egitim
O0gretmenlerini is doyumuna, yas, hizmet y1li ve 6grenci sayisi artik¢a is doyumunun
diisttigt, evli 6gretmenlerin ve 6zel egitim kurum 6gretmenlerini is doyumunun daha
yiiksek oldugu belirlenmistir. Ozel egitim 6gretmenlerinin mesleki tilkenmis diizeyi
ile is doyumlarin arasinda orta diizeyde negatif yonlii bir iligki tespit edilmistir.
Anahtar Kelimeler: Ozel 6gretim 6gretmenleri, Mesleki tiikenmislik, is doyumu

The Investigation of the Relationship Between Job Satisfaction and
Exhaustion Perceptions of Special Education Teachers

Article Info ABSTRACT

This study aims to examine job satisfaction and professional burnout levels of special
education teachers in terms of demographic variables by examining the concept and
effects of job satisfaction and professional burnout.
Sending date: "Maslach Burnout Scale” and "Minnesota Job Satisfaction Scale" were used to determine
the burnout level of special education teachers. In the research, the data obtained
through the questionnaire application was obtained through the Google form
application. SPSS 25.0 programme was used for statistical analysis of the data obtained.
It was determined that the occupational burnout level of special education teachers was
02.02.2024 high and job satisfaction was at medium level. According to the results found regarding
the professional burnout level and job satisfaction of special education teachers; it was
determined that the burnout level of special education teachers increased as the age,
04.04.2024 years of service, number of students increased, the income level increased and the
burnout level decreased, and the burnout level of teachers teaching in public schools
decreased. It was determined that job satisfaction of special education teachers
decreased as age, years of service and number of students increased, and job satisfaction
of married teachers and special education institution teachers was higher. A moderate
negative relationship was found between the professional burnout level of special
education teachers and their job satisfaction.
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GIRIS

Ozel egitim 6gretmenlerinin amaci, tiim 6grencilerin derse katilabilmesini 6zel bir
O6grenme ortaminda 6zel egitim hedeflerine ulasmalarinda onlara en iyi sekilde nasil yardimci
olunacagi konusunda kararlar alinmasini saglamaktir. Giiniimiiziin 6gretmenlik meslegi,
cesitli Ogrenci gruplariyla ilgilenen farkli derecelerde egitim ve niteliklere sahip
egitmenlerden olusmaktadir. Diinyanin pek cok bdlgesinde, 6zel egitim 6gretmenleri, is
sorumluluklar1 ve egitim hazirligi acgisindan meslektaslarindan farkli olan ayr1 bir
profesyonel egitimci grubudur. Ozellikle fiziksel, zihinsel, dilsel, sosyal, duygusal ve 6grenme
ozellikleri bakimindan kendine 06zgii 6zelliklere sahip 6grencilerle calisan 6zel egitim
Ogretmenleri, égrencilerinin gereksinimlerini karsilamak i¢in 6zel bir egitime miifredatina
ihtiya¢ duymaktadir (Hashim ve ark., 2017:682).

Maurya ve Singh (2019), 6gretmenin yalnizca d8rencileri egiten bir kisi olmadigini, ayni
zamanda bir sosyal kurucu oldugunu ifade etmistir. Ogretmen, tiim egitim sisteminin iizerine
insa edildigi temel tastir. Hi¢bir okul reformu plani 6gretmenlerin degerini géz ardi edemez.
Ozel egitim alanindaki is tatmini sorunundan Ozel egitim 6gretmenleri de esit derecede
etkilenmektedir. Bu egitmenler egitim sistemi tarafindan istihdam edilmektedir, ancak
Uicretleri, yan haklari ve statiileri diger 6gretmenlere gore ¢ok daha diigtiktiir.

Ozel egitim 6gretmenleri, 6grenme, davranigsal, duygusal ve fiziksel engelleri olan
ogrencileri egitme konusunda uzmanlasmis kisilerdir. Bu ¢alisma, gelisimsel yetersizligi olan
cocuklarin Ozel egitim 6gretmenleriine odaklanmistir. Gelisimsel engeller, otizm, dikkat
eksikligi hiperaktivite bozuklugu, zihinsel gerilik, 6grenme giicliigii vb., bu engeller hafiften
ylksel diizeye kadar degismektedir.

Ozel egitimin amaa tiim 6grencilerin miifredata erisimine yardima olmak oldugundan,
bireysellestirilmis egitim programlari gelistirmek, isbirligine dayali talimatlar planlamak ve
0zel egitim hizmetlerini ve desteklerini siniflara entegre etmek icin ekip calismasi veya
isbirligine dayali ekip calismasi gereklidir. (Snell, ve ark., 2000).

Nagase, ve ark, (2020:196), 'Ozel Ihtiyaglar Egitimi'nin amacinin, engelli olup
olmadiklarina bakilmaksizin tiim insanlarin deger gordiigii ve engelli olanlarin topluma tam
olarak katilabildigi bir toplum yaratmak oldugunu belirtmistir. Genel egitim 6gretmenlerinin
kaynastirmaya yonelik olumsuz tutumlar1 ve 6grenmenin etkili bir sekilde aktarilmasini
tesvik etmemeleri veya garanti etmemeleri nedeniyle 6grenciler gerekli akademik diizeyde
performans gosterememigtir. Ogretmenlerin tutumlari, hem 6grencilerinden beklentilerini
hem de 6grencilerine karsi davranislarini etkilemistir. Eger 68retmenin engelli ¢ocuklara
karsi tutumu kotiiyse, 6grenci kotii bir deneyim yasayacak, ancak 6gretmen olumlu bir
tutuma sahipse, 0grenci harika bir deneyim yasayacaktir. Alexander ve Strain'in
arastirmasina gore, 6gretmenlerin tutumlari, beklentileri ve eylemleri 6grencilerin hem 6z
imajlarini hem de akademik basarilarimi etkilemektedir. Ogretmenlerin tutumlarimin

ogrencilerin basarisi lizerinde cesitli etkileri vardir. Iyi bir tutuma sahip égretmenlerin simf
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yonetimi stratejilerini ve uygun Ogretim ydntemlerini uygulama ve sinifta yenilikleri
benimseme olasilig1 daha ytiksektir (Jadoon ve ark.,, 2022).

Kiiciikozyigit ve ark., (2017:29), insanlarin 6zel egitimi ve bu egitimi verenleri tercih
etme ya da destekleme derecelerinin, 6zel egitim 6gretmenligi meslegi hakkindaki
goruslerine yansidigini belirtmistir. Diger egitmenler, yoneticiler ve personelin yani sira
aileler ve diger bakicilar da 6zel gereksinimli ¢ocuklara verilen egitimin kalitesi {izerinde
etkilidir. Sonu¢ olarak, bu paydaslara yonelik ve bu paydaslar arasindaki tutumlar egitim
kalitesi lizerinde bir etkiye sahiptir. insanlarin bir 6gretmenlik meslegi olarak ézel egitim
hakkindaki tutumlarini degerlendirerek, diger egitmenler ve ¢alisanlar konuyla ilgili kendi
goriusleriyle ylizlesebilir ve bunlari degistirebilir. Benzer sekilde, bu meslegi bir kariyer rotasi
olarak secen 6gretmen adaylarinin tutumlarini degerlendirmek ve degistirmek de miimkiin
olabilir (Yaral;, 2015:13).

Sanna (2014), 6zel egitim 6gretmenlerinin bireysellestirilmis egitim programlar ile
ebeveynler, ozel egitim Ogretmenleri ve okul yetkilileriyle isbirligi yapabilecegini
gostermistir. Cocuklarinin gelisimi hakkinda bilgi sahibi olmalarini saglamak ve evde
0grenmeyi nasil tesvik edecekleri konusunda tavsiyelerde bulunmak i¢in ebeveynlerle yakin
isbirligi icinde olabilirler.

Tutum, bilissel, duyussal ve davranissal bilesenleri iceren ve davranisin yordayicisi olan
psikolojik bir &zelliktir. insan davranmisini etkileyen en temel unsurlardan biri Kisinin
tutumudur. Bireylerin tutumlari, eylemleri ve duygulari tizerinde etkiye sahiptir (Woodcock,
2013). Tutum, insanlarin eylemlerini etkileyen ve karar vermelerinde 6nyargiya yol agabilen
O0grenilmis bir olgudur (Vogel ve Wanke, 2016). Alharti ve Evans (2017:3) gore,
O0gretmenlerin tutum ve inanglarn davranislarimi etkilediginden, kapsayicr egitimin
etkililiginin biiyiik bir kismi egitmenlerin tutumlarina baghdir. Ise yarayan kapsayici egitim
yaklasimlari olusturmak ve uygulamak icin 6gretmenlerin tutum ve inang¢larini anlamak ¢cok
onemlidir. Planl davranis fikrine gore, bireylerin bir eylemi gerceklestirmek icin ne kadar
beceri, kaynak ve bilgiye sahip olduklari, o davranisa yonelik tutumlarindan etkilenir. Sonug
olarak, 6gretmenlerin tutumlar1 kapsayici egitim girisimlerinin basarisinda kritik bir rol
oynar, ¢iinkii olumlu ya da olumsuz tutumlar: 6grencilerini etkiler (Park ve ark., 2010:110).

Ozel egitim 6gretmenleri, 6zel gereksinimli cocuklarin ihtiyaclarina gore cesitli gérevleri
yerine getirir ve Bireysellestirilmis Egitim Planina dayal cesitli teknikler kullanir ve Ozel
egitim Ogretmenleri bireysellestirilmis ve hedefe yonelik 6gretim sunma sorumluluguna
sahiptir. Son yillarda 68retmenlerin meslekten ayrilmalari ya da kisa stire iginde baska islere
gecmeleri nedeniyle Ozel egitim 6gretmenlerinin meslekte kalma orani azalmaktadir. isten
duyulan memnuniyet, bu iste ve yasamda mutluluk ve istikrar i¢in cok 6nemlidir. Woods ve
Weasmer (2004:684), is doyumunun 6gretmenlerin ise devam etmelerinin bir yordayicisi

oldugunu séylemektedir. Is doyumu, kisinin isinin dogasina iliskin duygulari ya da ruh halidir.
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Is tatmininin kaynag sadece is degildir; ayn1 zamanda ¢alisma ortami, 6zerklik, karar alma
slirecine katilim, kisiler arasi iliskiler ve orgiit kiiltlirii gibi unsurlardan da kaynaklanir.

Mesleki tiikenmislik, is hayatinda ¢ok sik karsilasilan bir durumdur ve calisanlarin
islerine olan bagliliklarin1 ve ayni zamanda is tatminlerini etkileyebilmektedir. Mesleki
tiikenmislik, kisilerin isleriyle ilgili yogun stres ve yorgunluga maruz kalmalari sonucunda
ortaya cikmakta ve nihayetinde is performanslarini ve 6zel hayatlarin1 olumsuz yonde
etkilemektedir. Insanlar calisma hayatindan farkli seyler beklerken, bireysel farklihklar da
farkli beklentiler yaratmaktadir. Konuyla ilgili olarak Hatinen (2004) is kosullarinin
tiikenmislik tizerinde kontrol sahibi olabilecegini belirtmistir.

Is Doyumu ile iliskili Olan Kavramlarin incelenmesi

Is tatmini, bireyin isine yénelik olumlu ya da olumsuz tutumlari olarak tanimlanmistir
(Greenberg ve Baron, 2003). Ayni zamanda ¢alisanin isine yonelik genel tutumu olarak da
tanimlanmistir; bu tutum calisanlarin profesyonel destek, ddiiller, tesvikler, is ortami ve
zorluklar gibi ihtiyac¢lariyla dogrudan iligkilidir (Ostorff, 1992).

Al-Twejry (1988) is tatminini, kisinin isinin 6neminin farkinda olmasindan kaynaklanan
isine karsi tutumu olarak tanimlamistir. Bader (1983) is tatminini, calisanin sosyal ve
egitimsel hedeflerini gelistirme ve basarma hirsi ve arzusu temelinde isiyle etkilesime
girmesine ve biitiinlesmesine yol acan durum olarak tanimlamistir. Bader (1983) is tatminini,
bireyin isinde belirli bir gorevi yerine getirmekten duydugu memnuniyetin derecesi olarak
belirtmistir. Bu arada is tatminini, bireyin ihtiya¢ ve arzularinin karsilanmasindan
kaynaklanan rahatlama ve mutluluk olarak kendini gosteren i¢sel bir duygu olarak
tanimlamistir. Bu duygu memnuniyet yaratir ve bireylerin islerini ve gorevlerini kabul
etmelerini saglar.

Kallberg ve ar., (2000:268) is tatminini ise yonelik genel bir tutum olarak tanimlamistir.
Locke (1976:1230)'da bireyin isinden ve mesleginden beklediklerinden kaynaklanan
mutlulugu ve olumlu duygular olarak tanimlamistir. Bu tanim 6nemli bir tanimdir ¢iinkii
duygusal ve bilissel yonleri ele almaktadir.

Ogretmenlerin is tatmini, refahlarim1 etkileyen ©6nemli faktérlerden biridir.
Ogretmenlerin is tatmini, egitim kurumlarinda égretme ve 6grenmelerini tesvik edecektir.
Islerinden memnun olduklarinda, memnuniyet verici olumlu tutumlar sergileyeceklerdir
(Muguongo ve ark., 2015:49). s tatmini, insanlarin is deneyimlerine iliskin yargilarindan
kaynaklanan olumlu ya da hosnutluk verici bir durumdur (Demirtas, 2010:1070).
Ogretmenlerde is tatmini ve iyi olma hali arasindaki iliskiler kapsaml bir sekilde incelenmis
ve iyi bir sekilde belgelenmistir. Bir ¢alisma, is doyumunun pozitif bir katsayi olarak bireyin
o0znel iyi olusunun o6nemli yordayicilarindan biri oldugunu goéstermistir (Cannas vd.
2019:188). Filipinler'de 6gretmenden olusan bir 6rneklemde, is tatmini ile iyi olma hali
arasinda anlaml pozitif bir korelasyon bulunmustur. Ogretmenlerin is tatmini, iyi olma

hallerinin bir yordayicisi olmustur (Calaguas, 2017:109). Bowling, Eschleman ve Wang
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(2010) tarafindan yapilan bir meta-analiz, is doyumunun 6znel iyi olusla olumlu yonde iliskili
oldugunu gostermistir.

Voris, (2011). Ozel egitim ogretmenlerinin verimlilikleri ile is memnuniyetleri
arasindaki iliskiyi arastiran bir ¢alismada, 6gretmenlerin mesleklerinin ilk yillarinda aldiklari
egitimle ilgili olarak. Kentucky Eyaleti'ndeki 22 okuldan 222 6gretmenin duygularini ve is
tatminlerini incelemistir. Ogretmenlerin yeterliliklerine ve aldiklar1 egitime iliskin yeterlilik
ve is tatmini dilizeyleri arasinda karsilastirma yaparak ogretmenlerin yeterliliklerine ve is
tatminlerine iliskin duygularimi incelemistir. Ozel egitim o6gretmenleri arasinda sahip
olduklar yeterlilik ve egitime iliskin is doyumunda istatistiksel olarak anlaml bir farklilik
olmadigi ve islerinden memnun olduklari sonucuna varmistir.

Oyewumi ve ark, (2012:95) yaptig1 calismada oOzel egitim Ogretmenlerinin ise
bagliliklarinin bagintilari olarak is tatmini ve 6z yeterliligi incelemektedir. Is tatmini ve 6z
yeterliligin ise baghhkla iligkili olup olmadigini tespit etmek icin 250 o6zel egitim
O6gretmeninden olusan bir 6rneklem kullanilmistir. Ayrica, dzel egitim 6gretmenlerinin 6z
yeterlilikleri ile is tatminleri arasinda da pozitif yonde anlaml bir iliski bulunmustur. Ayrica,
calisma, is doyumu ve 6z yeterliligin birlikte kullanildiginda giivenilir yordayicilar oldugunu
ortaya koymustur. Is doyumu, ise baghlhigin yordayicisi olarak tek basina kullanildiginda
anlamli bulunmustur. Ayrica, 6zel egitim o6gretmenlerinin 6z-yeterlikleri tek basina

kullanildiginda ise bagliligin anlamli bir yordayicisidir.

YONTEM

Bu calisma, 6zel egitim 6gretmenlerinin is doyumu ve mesleki tiikkenmislik kavramini ve
etkilerini inceleyerek, is doyumu mesleki tiikenmislik diizeylerini demografik degiskenler
acisindan incelemeyi amaglamaktadir. Ayrica bu ¢alismanin amaci, is doyumu ve mesleki
tiilkenmigligin 6zell 6gretim 6gretmenlerinin ¢alisma hayatindaki 6nemine vurgu yaparak bu
konuda daha detayli bilgi edinilmesine katki saglamaktir. Bu ¢galismanin is doyumu ve mesleki
tiikenmislik konusunda farkindalik yaratilmasina ve mesleki tiikenmislik diizeyleri ile
demografik faktorler arasindaki iliskinin anlasilmasina yardimci olmasi hedeflenmektedir.
Bu calismanin sonuglari, 6zel egitim 6gretmenlerin egitim kurumlarinda is doyumu ve
mesleki tiikenmislik riskini azaltmak i¢in alinabilecek énlemlerin belirlenmesinde de faydah
olabilir.

Ozellikle toplumlarda bu konuya iliskin olarak artan talep ve farkindalik ve ézel egitime
ihtiyac duyulan 6grencilerin 6zel egitim ihtiyaclari, bu programlarla ¢ocuklarin egitimini
diizeyi artirdigindan, 6zel egitim 6gretmenlerin rolii ve énemli hle gelmistir. Bu durumda
o0gretmenlerin 6zel egitime ihtiyaci olan egitimi verirken yasadigl is doyumu ve mesleki
tiilkenmisli diizeni ne kadan etkileniyor? Bu oOgrencilere sahip 6gretmenler ne kadar
memnuniyete sahiptirler. Zayif is doyumu sik sik devamsizliga, baskalarina karsi saldirgan

davranislara ve psikolojik geri ¢ekilmeye vb. yol acar. Bu nedenle ¢alismada, 6zel egitim
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O0gretmenlerinin egitim icindeki hangi faktorler is tatmini ve mesleki tiikenmisligi {izerinde
daha etkili oldugunu bilmeyi amag¢lamistir.

Ozel egitim o6gretmenlerinin tiikenmislik diizeyini belirlemek amaci ile kullanilan
“Maslach Tiikkenmislik Olgegi” Maslach ve Jackson (2001) tarafindan gelistirilen ve Ergin
(1992) tarafindan Tiirkceye uyarlamasi 6l¢ek kullanilmistir. Giivenirlik analizi sonuclarina
gore Cronbach Alfa katsayilari, Calismamizda 6lgek i¢in ise 0.886 olarak tespit edilmistir.

Arastirmada 6zel egitim 6gretmenlerinin is doyum diizeylerinin belirlenmesinde, Weiss
ve ark. tarafindan gelistirilen ve Baycan tarafindan Tiirkceye cevrilip gecerlilik ve
giivenilirligi yapilmis olan “Minesota Is Doyum Olgegi” kullanilmistir. Olgek 5’li Likert
yontemi ile puanlanmaktadir. Puanlar ytlikseldikce is doyum diizeyleri artmaktadir. . Baycan
tarafindan yapilan calismada 6l¢egin i¢ tutarlilik katsayisi 0,77 olarak tespit etmistir. Yapilan
bu ¢alismada giivenilirlik katsayisi is doyum i¢in 0,912 olarak tespit edilmistir.

Arastirmada anket uygulamasi yolu ile Google form uygulamis {izerinden elde edilen
veriler elde edilmistir. Elde edilen verilerin istatistiksel analizi icin SPSS 25.0 programi
kullanilmistir. Demografik veriler frekans ve yiizde olarak degerlendirilmistir. Arastirmada
kullanilan 6lgeklerin demografik 6zellikleri ile farklihk analizinde tek yonlii varyans ve
bagimsiz tek 6rneklemli t-testi kullanilmistir. Gruplar arasi farklilik kaynagina belirlemede
ise Post Hoc LSD testi kullanilarak farkli gésteren gruplar belirlenmistir. Normal testi
skewness (basiklik) ve kurtosis (¢arpiklik) testi sonucunda veri setinin normal dagilim
gosterdigi normal dagilim icin -1 ve +1 arasinda olmasi nedeniyle normal dagildig1 kabul

edilmis olup ve parametrik testler uygulamaya karar verilmistir.
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BULGULAR
Tablo 3.1. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine gére katilim diizeyi

Sayi Yiizde
Cinsiyet Erkek 122 60,0
Kadin 80 40,0
Medeni durumunuz Evii 135 66,8
Bekar 67 33,2
22-29 99 49,0
Yasiniz 30-39 56 27,7
40-49 29 14,4
50 ve iistii 18 89
1-51il 65 32,2
Cah;ma Yili 6-10_}/11 57 28,2
11-15y1 38 18,8
16 ve tistii 42 20,8
L 20000-25000TL 89 44,0
Aylik Geliriniz 25001-30000TL 86 42,6
35001-40000TL 27 13,4
. 1-2 110 44,0
Ogrenci Sayisi 3.5 86 42,6
5-10 18 13,4
Okul tiirii Ozel 80 39,6
Resmi 122 59,4

Toplam 202 100,0

Tablo 3,1'de Arastirmaya 202 ozel egitim ogretmeni katilmistir. Ogretmenlerin
122(%60,0)’i erkek, 80(%40,0)'i kadin o6gretmenlerden olusmaktadir. Ogretmenlerin
135(%66,8)’si evlidir. Yas gruplarina gore 6gretmenlerin 99(%49,0)’u 22-29, 56(%27,7)’si
30-39, 29(%14,4)’ii 40-49, 18(%8,9)u 50 yas ve listii gruba aittir. Ogretmenlerin
65(%32,2)’si 1-5 y1l, 57(%28,2)’si 6-10 y1l, 38(%18,8)’si 11-15 y1l, 42(%20,8)’i 16 ve Ustii
calisma yilina sahiptir. Ogretmenlerin gelir diizeyine gére 89(%44,0)’ii 20000-25000TL
arasl, 86(%42,6)’si 25001-30000TL arasi, 27(%13,4)'i 35001-40000TL aras1 aylik gelir

diizeyine sahip olduklarini belirtmislerdir.

Tablo 3.2’de Ozel egitim 6gretmenlerinin tamimlayia 6zelliklerine gore bulgularin
verilmistir. Buna gore; Ozel egitim 6gretmenlerinin cinsiyet degiskenine gore; Erkek
o0gretmenlerin mesleki tiikenmislik ortalama puani (x=4,02), Kad1 6gretmenlerin(x=4,03)
olarak bulunmustur. Bu sonug istatistiki olarak anlamli bulunmamistir(t=-0,397:p>0,05). Bu
sonuglara gore 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyi cinsiyete gore benzer diizeyde oldugunu
gostermektedir. Ogretmenlerin medeni durumuna goére Evli 6gretmenlerin titkenmislik
diizeyi ortalama puani (x=4,05), Bekar 6gretmenlerin (x=4,34) olarak bulunmus bu sonug¢
istatistiki olarak anlamli bulunmustur (t:-3,105; p<0,05). Bu sonuglara gore bekar
o0gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyi evli 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde

bulunmustur.

Ogretmenlerin yas degiskenine goére 22-29 yas grubu o6gretmenlerinin mesleki
tiilkenmiglik tiikenmislik ortalama puani (x=3,81), 30-39 yas grubu 6gretmenlerinin ortalama

puani (x=4,04), 40-49 yas grubu 6gretmenlerinin ortalama puani (x=4,12), 50-+ yas grubu
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0gretmenlerinin ortalama puani (x=4,28) olarak bulunmustur. Bu sonuglar istatistiki olarak
anlamli bulunmustur. (F:5,273; p<0,05). Gruplarasi farklilik kaynagini bulmak i¢in yapilan
PostHoc LSD testi sonucunda 40-19 ve 50-+ yas grubu 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik

diizeyinin 22-29 yas grubu 6gretmenlere gore daha yliksek diizeyde oldugu belirlenmistir.

Tablo 2 Ozel egjitim égretmelerini Demografik Ozellikleri Ile Is Doyumu Ve Tiikenmislik Algilarina Iliskin Analiz

Sonuglari

Tiikenmislik Is Doyum
Xt ss Xt ss
Erkek 122 4,02+0,289 3,55+0,240
Cinsiyetiniz Kadin 80 4,03+0,278 3,60+0,270
Istatistik t: -0,397; p:0,692 t:-1,537; p: 0,126
Evli 135 4,05+0,335 3,88+0,211
Medeni durumunuz  Bekar 67 4,34+0,286 3,650,274
Istatistik t: -3,105; p:0,002 t: 3,924, p: 0,000
a22-29 99 3,81+0,635 3,72%0,279
b30-39 56 4,04+0,664 3,58+0,266
Yas c40-49 29 4,12+0,612 3,47%0,227
450 ve tistii 18 4,28+0,991 3,42+0,269
F:5,273; p: 0,006 F:3,087; p: 0,035 a>d
a1-5Yil 65 3,840,130 3,720,279
b6-10 y1l 57 3,920,219 3,58+0,266
Hizmet Y1l c11-15yil 38 4,04+0,140 3,57+0,227
416 ve listii 42 4,260,258 3,420,269
Istatistik F:4,418;p:0,018;d>ab  F:3,087; p: 0,035; a>d
a20000-25000TL 89 3,70£0,653 3,420,647
Gelir durumu b25001-30000TL 86 3,99+0,657 3,520,644
<35001-40000TL 27 4,06+0,658 3,60+0,679
Istatistik F:5,737; p: 0,004; d>ab  F:4,809; p:0,001; c>a
1-2 110 3,990,668 3,62+0,527
dgrenci Sayist 3-5 86 4,19+0,677 3,42+0,334
5-10 18 4,26+0,553 3,20+0,380
Istatistik F:5,437; p: 0,008; c>a F:5,809; p:0,005; a>c
Ozel 80 3,82+0,289 3,85+0,240
Okul tiirii Resmi 122 4,130,278 3,600,270
Istatistik t: -2,397; p:0,012 t: 1,826; p: 0,006
Ortalama 4,010,623 3,550,516

Ogretmenlerin hizmet yili degiskenine gore 1-5 yil hizmet grubu 6gretmenlerinin
mesleki tiikenmislik ortalama puam (x=3,84), 6-10 yil hizmet grubu 6gretmenlerinin
ortalama puani (x=3,92), 11-15 y1l hizmet grubu 6gretmenlerinin ortalama puani (x=4,04),
16 ve lUstl yas grubu 6gretmenlerinin ortalama puani (x=4,26) olarak bulunmustur. Bu
sonuclar istatistiki olarak anlamli bulunmustur. (F:4,418; p<0,05). Gruplaras1 farklilik
kaynagini bulmak i¢in yapilan PostHoc LSD testi sonucunda 11-15 ve 16-ve Ustii hizmet
yilaina grubu 6gretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeyinin 1-5 y1l hizmet grubuna sahip
O0gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir.

Ogretmenlerin gelir diizeyi degiskenine goére 20Bin-25BinTL gelir diizeyine sahip
o0gretmenlerinin mesleki tiikenmislik ortalama puani (x=3,70), 25Bin-30BinTL gelir diizeyi
olan ogretmenlerinin ortalama puani (x=3,99), 35Bin-40BinTL gelir diizeyine sahip
o0gretmenlerinin ortalama puani (x=4,06) olarak bulunmustur. Bu sonugclar istatistiki olarak

anlamli bulunmustur. (F:5,737; p<0,05). Gruplarasi farklilik kaynagini bulmak i¢in yapilan

PostHoc LSD testi sonucunda 20Bin-25binTL gelir diizeyine sahip 6gretmenlerin mesleki
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tiikenmislik diizeyinin 35Bin-40BinTL gelir diizeyine sahip daha disiik diizeyde oldugu
belirlenmistir.

Ogretmenlerin 6grenci sayis1 degiskenine gore 1-2 dgrenciye sahip égretmenlerinin
mesleki tiikenmislik ortalama puani (x=3,99), 3-5 68renciye sahip 6gretmenlerinin ortalama
puani (x=4,19), 5-10 6grenciye sahip 6gretmenlerinin ortalama puam (x=4,26) olarak
bulunmustur. Bu sonuglar istatistiki olarak anlamli bulunmustur. (F:5,437; p<0,05).
Gruplarasi farklilik kaynagini bulmak icin yapilan PostHoc LSD testi sonucunda 5-10 6g8renci
olan 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyinin 1-2 6grenciye sahip 6gretmenlere gore
daha yliksek diizeyde oldugu belirlenmistir.

Ogretmenlerin kurum degiskenine gore o6zel egitim kurumlar1 6gretmenlerin
tiikenmislik diizeyi ortalama puani (x=3,82), Resmi kurum 6gretmenlerin (x=4,13) olarak
bulunmus bu sonug istatistiki olarak anlamli bulunmustur (t:-3,397; p<0,05). Bu sonuglara
gore resmi kurum o6gretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeyi 6zel egitim kurumlari
o0gretmenlere gore daha yliksek diizeyde bulunmustur.

Ozel egitim 6gretmenlerinin cinsiyet degiskenine gore; Erkek 6gretmenlerin is doyumu
ortalama puani (x=3,55), Kadin 6gretmenlerin(x=3,60) olarak bulunmustur. Bu sonug
istatistiki olarak anlamli bulunmamistir(t=-1,537:p>0,05). Bu sonuglara gore 6gretmenlerin
is doyumu diizeyi cinsiyete gore benzer diizeyde oldugunu gostermektedir. Ogretmenlerin
medeni durumuna gore Evli 6gretmenlerin is doyum diizeyi ortalama puani (x=3,88), Bekar
o0gretmenlerin (x=3,65) olarak bulunmus bu sonug istatistiki olarak anlamli bulunmustur
(t:3,924; p<0,05). Bu sonuglara gore evli 6gretmenlerin is doyumu diizeyi bekar
o0gretmenlere gore daha yliksek diizeyde bulunmustur.

Ogretmenlerin yas degiskenine gore 22-29 yas grubu 6gretmenlerinin is doyumu
tiikenmisglik ortalama puam (x=3,72), 30-39 yas grubu Ogretmenlerinin ortalama puan
(x=3,58), 40-49 yas grubu 6gretmenlerinin ortalama puani (x=3,47), 50-+ yas grubu
o0gretmenlerinin ortalama puani (x=3,42 olarak bulunmustur. Bu sonuclar istatistiki olarak
anlamli bulunmustur. (F:3,087; p<0,05). Gruplarasi farkhilik kaynagini bulmak i¢in yapilan
PostHoc LSD testi sonucunda 50-+ yas grubu 6gretmenlerin is doyumu diizeyinin 22-29 yas
grubu 6gretmenlere gore daha diisiik diizeyd oldugu belirlenmistir.

Ogretmenlerin hizmet yili degiskenine gore 1-5 y1l hizmet grubu 6gretmenlerinin is
doyumu ortalama puani (x=3,72), 6-10 yil hizmet grubu 6gretmenlerinin ortalama puani
(x=3,58), 11-15 y1l hizmet grubu 6gretmenlerinin ortalama puani (x=3,57), 16 ve isti yas
grubu 6gretmenlerinin ortalama puani (x=3,42) olarak bulunmustur. Bu sonuglar istatistiki
olarak anlamli bulunmustur. (F:3,087; p<0,05). Gruplarasi farklilik kaynagini bulmak i¢in
yapilan PostHoc LSD testi sonucunda 16-ve iistii hizmet y1ilina sahip 6gretmenlerin is doyumu
diizeyinin 1-5 yil hizmet grubuna sahip 6gretmenlere gore daha diisiik diizeyde oldugu

belirlenmistir.
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Ogretmenlerin gelir diizeyi degiskenine goére 20Bin-25BinTL gelir diizeyine sahip
o0gretmenlerinin is doyumu ortalama puam (x=3,42), 25Bin-30BinTL gelir diizeyi olan
O0gretmenlerinin ortalama puam (x=3,52), 35Bin-40BinTL gelir diizeyine sahip
o0gretmenlerinin ortalama puani (x=3,60) olarak bulunmustur. Bu sonugclar istatistiki olarak
anlamli bulunmustur. (F:4,809; p<0,05). Gruplarasi farklilik kaynagin1 bulmak icin yapilan
PostHoc LSD testi sonucunda 20Bin-25binTL gelir diizeyine sahip 6gretmenlerin is doyumu
diizeyinin 35Bin-40BinTL gelir diizeyine sahip daha yiiksiik diizeyde oldugu belirlenmistir.

Ogretmenlerin 6grenci sayisi degiskenine gore 1-2 6grenciye sahip dgretmenlerinin is
doyumu ortalama puani (x=3,62), 3-5 6grenciye sahip 6gretmenlerinin ortalama puani
(x=3,42), 5-10 oOgrenciye sahip 0Ogretmenlerinin ortalama puani (x=3,20) olarak
bulunmustur. Bu sonuglar istatistiki olarak anlamli bulunmustur. (F:5,809; p<0,05).
Gruplarasi farklilik kaynagini bulmak icin yapilan PostHoc LSD testi sonucunda 5-10 6grenci
olan 6gretmenlerin is doyumu diizeyinin 1-2 6grenciye sahip 6gretmenlere gore daha diisiik
diizeyde oldugu belirlenmistir.

Ogretmenlerin kurum degiskenine gore o6zel egitim kurumlar1 6gretmenlerin
tiikenmislik diizeyi ortalama puani (x=3,85), Resmi kurum 6gretmenlerin (x=3,60) olarak
bulunmus bu sonug istatistiki olarak anlamli bulunmustur (t:1,826; p<0,05). Bu sonuglara
gore resmi kurum 6gretmenlerin is doyumu diizeyi 6zel egitim kurumlar1 6gretmenlere gore

daha diisiik dlizeyde bulunmustur.

Tablo 3. Katilimcilarin is doyum diizeyi ile tiikenmislik diizeyi korelasyon analizi

Is Doyum
r -,414™
MTO p ,000
N 202

Katilimcilarin titkenmislik diizeyi ile is doyum diizeyi arasinda negatif yonli bir iligki
vardir. Katilmcilarin tiikenmislik diizeyi ile i¢ doyum diizeyi arasinda negatif yonlii bir iliski

vardir.
TARTISMA

Ozel egitim 6gretmenlerinin mesleki tiikkenmislik ve is doyumuna iliskin olarak bulunan
sonuglara gore; Ozel egitim 6gretmenlerinin cinsiyet degiskenine gore; bekar 6gretmenlerin
mesleki tikenmislik diizeyi evli 6gretmenlere gore daha yiliksek diizeyde bulunmustur.
Ogretmenlerin yas degiskenine gore 40-19 ve 50-+ yas grubu o6gretmenlerin mesleki
tiikenmislik diizeyinin 22-29 yas grubu 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeydr oldugu
belirlenmistir. Ogretmenlerin hizmet y1h degiskenine gére 11-15 ve 16-ve iistii hizmet yilaina
grubu o6gretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeyinin 1-5 yil hizmet grubuna sahip
ogretmenlere gore daha yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin gelir diizeyi
degiskenine gore 20Bin-25binTL gelir diizeyine sahip 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik
diizeyinin 35Bin-40BinTL gelir diizeyine sahip daha diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir.

Ogretmenlerin 6grenci sayis1 degiskenine gore 5-10 ogrenci olan 6gretmenlerin mesleki
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tiikenmislik diizeyinin 1-2 68renciye sahip 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde oldugu
belirlenmistir. Ogretmenlerin kurum degiskenine gére resmi kurum 6gretmenlerin mesleki
tiikenmislik diizeyi ozel egitim kurumlar1 6gretmenlere gore daha yliksek diizeyde
bulunmustur.

Ozel egitim 6gretmenlerinin cinsiyet degiskenine gére anlamh farklilik belirlenmezken,
medeni duruma gore; evli 6gretmenlerin is doyumu diizeyi bekar 6gretmenlere gore daha
yiiksek diizeyde bulunmustur. Ogretmenlerin yas degiskenine gére 50-+ yas grubu
o0gretmenlerin is doyumu diizeyinin 22-29 yas grubu 6gretmenlere gore daha diisiik diizeyd
oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin hizmet yili degiskenine gore 16-ve iistii hizmet yilina
sahip 6gretmenlerin is doyumu diizeyinin 1-5 y1l hizmet grubuna sahip 6gretmenlere gore
daha diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin gelir diizeyi degiskenine gore
20Bin-25binTL gelir dlizeyine sahip 6gretmenlerin is doyumu diizeyinin 35Bin-40BinTL gelir
diizeyine sahip daha yiiksiik diizeyde oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin 6grenci sayisi
degiskenine gore 5-10 68renci olan 6gretmenlerin is doyumu diizeyinin 1-2 68renciye sahip
ogretmenlere gore daha diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin kurum
degiskenine gore gore resmi kurum 6gretmenlerin is doyumu diizeyi 6zel egitim kurumlari
o0gretmenlere gore daha diisiik diizeyde bulunmustur.

Bu kisimlarda arastirmamizin konusu ile ilgili benzer ¢alismalar yapilmis; farkli veya
ayni meslek gruplarindan Kkisileri iceren, deneklerin demografik verilerini veya benzer
detaylari ortaya koyan calismalar yapilmistir. Cherniss tarafindan yapilan 12 y1llik bir calisma
sonucunda, mesleki tiikenmislige gen¢ yaslarda maruz kalmanin uzun dénem etkilerini
azaltmadigl, mesleki tiikenmisligin ileri yaslarda ortaya ciktiginda daha siddetli oldugu ve
daha biiyiik sonuclar dogurdugu sonucuna varilmistir. (Ormen, 1993:5-6).

Wright ve Bonett (1997) is performansi ile duygusal tiikenmislik arasinda negatif bir
iliski oldugunu ve is performansi ile duyarsizlasma alt boyutu veya diisiik kisisel basari
arasinda bir iliski olmadigim géstermistir. (Ozel, 2016:20-21).

Otacioglu'nun (2008) miizik 6gretmeninin denek grubunu olusturdugu c¢alismasinda;
"meslekte calisma stresi ve ekonomik durumu algilama" degiskenlerine baktigimizda
deneklerin tiikenmislik puanlarinin anlaml bir sekilde farklilastigin1 gormekteyiz (Otacioglu,
2008: 112). Calisanlarin kisisel basar1 diizeyleri ile yaslar1 arasindaki anlamlilik i¢in yapilan
analiz sonucunda, deneklerin yaslari ile kisisel basari, duyarsizlasma diizeyleri ile bireylerin
yaslar1 arasindaki anlamlilik i¢in yapilan analiz sonucuna baktigimizda 6gretmenlerin yaslari
ile duyarsizlasma arasindaki farkin anlaml oldugu sonucuna variyoruz. Bu calismanin
sonuglarina gore, katilimcilarin yaslarinin duygusal tiilkenme ve duyarsizlasmanin bir
belirleyicisi oldugunu soyleyebiliriz (Cemaloglu ve Sahin, 2007:473).

Resmi kurum 68retmenleri egitim sistemi tarafindan istihdam ediliyor, ancak ticretleri,
yan haklar1 ve statiileri diger 6gretmenlere gore cok daha diisiik. Bu aciklar kapatilirsa, bu

alanda daha iyi bir seyler bekleyebiliriz. Anketin bulgulari, 6zel 6zel egitim 6gretmenlerinin
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¢ogunlugunun iicretlerinden ve calisma kosullarindan yeterli diizeyde memnun olmadigin
ortaya koymakta, bu da 6grenme ve 68retme kalitesini artirmak i¢in kokli bir degisikligin
gerekli oldugunu gostermektedir.

Forand, (2012)’a gore, egitmenlerin %80'inden fazlasi, okul ¢calismalarini bireysel basari
ile iliskilendirmenin zor olmasi nedeniyle performans 6demesinin sorunlu olacagina
inanmaktadir. Di Maggio, (2020) Calisma bulgularinda 6zel egitim Ogretmenlerinin
¢ogunlugunun kariyerlerine olumlu bir bakis acisina sahip oldugunu belirtmistir. Kariyerleri
konusunda son derece heveslidirler ve bu konuda dogru bir yaklasima sahiptirler. Ayrica bu
kariyeri goniillii olarak sectiklerini belirtmislerdir. Istisnai ihtiyaclar1 olan égrenciler icin
ogretmenler etkili 6gretim ve 6grenimde kritik bir rol oynamaktadir. Bir baska calisma,
O0gretmenlerin tutumlarinin 6grencilerin basarisi iizerinde ¢esitli etkileri oldugunu ortaya
koymustur. Olumlu goriislere sahip o6gretmenlerin sinifta yenilikleri uygulama ve
ogrencilerin 6zerkligini tesvik eden sinif ydnetimi yaklasimlarini ve uygun 06gretim
yontemlerini kullanma olasiligl, olumsuz tutumlara sahip 6gretmenlere gore daha ytiksektir
(Di Maggio, 2020).

Bu calismada ayrica, egitimin saglanmasinda 6nemli bir rol oynayan 6gretmen
kaynaklarin, etkili bir sekilde saglanmadig1 ve bunun da 6zel egitim kurumlarindaki 6gretme
ve 0grenme slireci lizerinde olumsuz bir etki biraktig1 sonucuna varilmistir. Kamu 6zel egitim
o0gretmenleri hizmetlerin saglanmasi konusunda olumsuz goriis bildirmektedir. Hashim, ve
ark, (2017)’da aym sonuclari ortaya koymustur. Ogretme ve o6grenme araclarinin
yetersizliginin, kapsayic1 egitimin uygulanmasinin éniindeki en dnemli engellerden biri
oldugunu belirtmek gerekir.

Sonuc olarak, 6zel 6gretim kaynaklarinin bulunmamasi, engelli 6grencilerin egitim
haklarini kullanmalarini zorlastiran bir endise kaynagi olmaya devam etmektedir (Womling,
et. al., 2020). Ayrica 6zel egitmine intiya¢ duyan 6grenci velilerin bakim ve egitim konusunda
yeterli bilin¢ diizeyine sahip olmadiklarina gostermistir. Kamu sektdriine kiyasla ozel
kurumlarin egitim goéren oOgrenciler icin daha iyi bakim ve ortam saglandigi da
diisinmektedirler. Bu farkliliklar, ebeveynlerin 6zel gereksinimli ¢ocuklarim 6zel okullara
kaydettirmelerinin nedenlerinden biri olabilir. Ancak, tiim bu beklentileri karsilamakta ve
kolaylastirmakta aile gelir diizeyinin belirleyici bir faktér oldugu g6z ardi edilemez.
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